
 

【ロイロノート出欠確認ができない場合】   横浜市立すすき野中学校 

☆再度、ロイロノートで出欠確認をお願いします。 

（しばらく活用していく予定なので、お願いいたします。） 

☆マニュアルは学校のHPに載せています。 

☆接続できる端末がない場合は、学校にご連絡ください。 

 

問い合わせが多かったものについて、以下に記載します。 

 

《 Q ＆ A 》 

・ログイン画面で「Google ログイン」が出てこない 

➡アプリを終了し、再度アプリを立ち上げてください。 

 ➡それでもできないならば 

入力しているものを消してアプリを終了し、再度アプリを立ち上げてください。 

・ID がわからない 

 ➡学校から配布されているGoogle アカウントでログインしてください。 

 ※紛失した場合は学校までご連絡ください。 

・すでに他のアカウントでログインしてしまっている 

 ➡そのアカウントをログアウトし、「別アカウントでログイン」を選択 

→学校から配布されたGoogle アカウントでログインしてください。 

・学校から配布されているGoogle アカウントでログインしてください。 

 ※「ｙ〇〇〇～＠edu.city.yokohama.jp」まで入れてください。 

・授業選択のところで「学活」を選んで  

※マニュアルでは別の名前で書いてあるのでわかりにくい 

・カードがでてこない 

➡「送る」→「出欠カードを選ぶ」→「使用する」でカードがでてきます 


